
Vratkový formulár

Číslo objednávky:

Meno a priezvisko:

Pomôžte nám  vylepšiť naše služby vyplnením čísla dôvodov vrátenia

Dôvod 
vrátenie

Chcem kredity hneď  |  Akonáhle tovar prijmeme, kredity sa nahrajú do Vášho profilu.

Vrátenie 1. až 14. deň nákupu

Vrátené kúsky musia byť nepoužité, v pôvodnom stave, so všetkými visačkami a originálnymi obalmi, aby mohli urobiť radosť 

niekomu inému. V opačnom prípade vám budeme musieť niečo strhnúť z pôvodnej ceny, aby sme ich mohli dostať zase do formy.



Vrátenie 15. až 60. deň nákupu

Vrátené kúsky musia byť nepoužité, v pôvodnom stave, so všetkými visačkami a originálnymi obalmi, aby mohli urobiť radosť 

niekomu inému. Ak tomu tak nie je, už ich nemôžeme prijať. Spodnú bielizeň ani plavky z hygienických dôvodov nemôžeme vziať 

späť. Vrátenie v tomto období je možné iba za kredity, nie za peniaze.

Chcem peniaze do 10 pracovných dní. Číslo účtu:

Názov produktu Poznámka Kusov

Skúste to vrátiť ľahko online. Navštívte www.prerado.st/vratenie.

Dátum: Podpis:

Nepoviem Zlá kvalita 
materiálu

Mením za

inú veľkosť

"Je to

rozbité"

Vyzerá inak 
ako na webe

Prišlo mi 
niečo iné

Nesedí mi 
veľkosť / strih

1. 3. 5. 7.4. 6.2.

https://prerado.st/vratenie

